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TRACH NHIEM XA HO

MUC TIEU

Bai nay nham dwa ra mot sé yéu tb chinh ctia trach nhiém xa hoi.

KET QUA HOC

Hoc xong bai nay, sinh vién phai cé kha nang:

e Nhan biét cac yéu té chinh cla trach nhiém x& hoi

e MO ta lam thé nao ching ta co thé ddm bdo cho moi nguoi duoc tiép can dich vu cham soc mat mot
cach binh dang va an toan
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TRACH NHIEM XA HOI

Trach nhiém xa hoi la tw twéng rang chang ta can c6 trach nhiém dbi VO tat ca cac thanh vién trong x& hoi. Trong
lanh ve chadm séc mét, né la tw twdng chung ta can phai co dé dam bao rang méi thanh vién trong xa hoi deu c6 diéu
kién st dung cac dich vu ctia chiing ta mét cach binh dang va an toan. Mé&c du cho rang ching ta cung cép dich vu
cho tat c& moi nguoi, mot sé nhdm ngudi co thé co nhirng khé khan trong viéc tiép can cac dich vu, do dé ching ta
can dam bao la c6 cac chién lwoc dé gitup gidm thiéu nhivng van dé nay.

Chuong nay sé dé cap dén bao vé tré em, bat binh dang gidi, va khuyét tat, tuy nhién nhikng khai niém nay c6 thé ap
dung cho cac nhom dé bi ton hai khac (thi du nhirng ngu&i gia hodc cac dan toc thiéu so).

v
‘
v

BAO VE TRE EM

Bao vé tré em la bao vé cho chung khaéi bi ngugc dai, bao Iwc hodc boc I6t. Viéc nay rat
quan trong b&i vi tré em thwong khdng thé cho ching ta biét la co6 diéu gi sai trai

Cong wéc vé Quyeén tré em cua Lién hiép quoc (1989) ni ré rang nhirng nguodi tham gia
BAO VE TRE EM LA Gi? | Phai bdo vé tré em khéi cac hinh thirc xam hai theé chat hogc tinh than, gay ton thuwong
) hoac nguwgc dai, bd mac, hanh ha hodc béc 16t, bao gdm xam hai tinh duc.

Chung ta phai bié‘t dwoc cac nguy co dbi véi tré em trong cac chuong trinh cta minh (va
trong cac céng dong noi ching ta lam viéc) va chd dong giam thiéu cac co hdi va cac
hoan canh trong dé tré em cé thé bj lam hai.

C6 nhiéu dang nguoc dai tré em, tat ca déu co kha nang anh hudng Ion dén cuge séng
dang phat trien cta dira tré. Gom c6:

Hanh ha thé chét , ,

Hanh ha thé chat xay ra khi mot ngwoi chu y lam ton thuong hoac de doa gay ton thvong
mot dlra tré hodc ngwoi tré. Loai ngwoc dai nay co thé gom tat, dam, lac, da, dét, x6 day
hoac tam.

Hanh ha tinh than

Hanh ha tinh than xay ra khi dra tré lién tuc bi cy tuyét hoac hoang so"bc’yi nhirng I&i de
doa dén mic anh hwdng dén sy phat trién thé chat va tinh than cua dia tré.
THE NAO LA NGUQC Loal‘payvco the bao gobm chi rda, chi trich hoac lién tuc lanh nhat b&i cha me hoac
DAI TRE EM? ngwoi cham soc.

Boé mac , )

Bé mac la lién tuc khdng cé trach nhiém hoac co y phd nhan trach nhiém cung cap cho
mot dira tré nwdc sach, thirc &n, cho &, vé sinh hoac sy tréng nom hodac cham soéc dén
murc d6 cé nguy co cho strc khde va sy phat trién cda dira tré.

Xam hai tinh duc tré em

Viéc nay xay ra khi mot dira tré hodc nguwoi tré bi mot diva tré nhiéu tudi hon hoac to I16n
hon, thiéu nién hodc ngudi I&n sir dung dé kich thich hodc théa méan tinh duc ctia minh —
b4t ké tudi thanh nién hodc tudi két hon & dia phwong. Sy xam hai nay c6 thé 1a nhirng
hanh déng truc tiép hodc khong truc tiép, bao gébm de doa va cho tiép xtc véi sach bao
khiéu dam.
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TOI CAN LAM Gi NEU
PHAT HIEN MOT BUA
TRE Bl NGU'Q'C DAI?

Nhirng lo ngai vé ngwoc dai tré em phai dwoc bao céo cho dil né ndm trong cac chwong
trinh clia ching ta hoac trong cac cong ddng ma chuing ta lam viéc. Viéc bao céo bao
gdm néu c6 moét ngudi nao d6 cho ban biét v& sw an toan/ngwoc dai ciia mot dira tré
ho&c néu ban thay bat ki hanh vi dang ngai ctia mét ngwdi ma ban cho réng c6 thé de
doa sy an toan cta mét dira tré (thi du st dung may tinh d& xem phim khiéu dam tré
em).

Co quan hoac ngu&i ma chung ta sé bao cao sw viéc tuy thudc vao dia phwong ching ta
cw trd. TUy theo hoan cénh, ban cé thé b&o cdo cho ngwoi quan |i hodc canh sat & khu
vie cla minh. DU bao cdo cho ai thi cling can nhé rang nguwdi nay duwgc quyén hudng
mot qui trinh dung, khéng dwoc qui két ngudi dé cé toi hay vé t6i, va do d6 can phai gity
bi mat cla tat ca nhirng ngudi lién quan cang kin cang tét.

Can nhé rang bao vé dra tré 1a wu tién sd mot.

NHIO’NG THACH THUC:

Viéc bao vé tré em cé thé kho khan do bbi canh khac nhau gitra cac nuwéc va trong cac
hoan canh khac nhau. Nhirng diéu dwdng nhw binh thwéng va vé hai & hoan canh trong
nha lai c6 thé khéng thich hop trong hoan canh ché lam viéc. Nhitng yéu tb ma ching
can biét dé bao vé tré em goém:

e Quan diém ca nhan / thuc té

e Luat phap

e Lwong théng tin

e CAac gia tri ban than va kinh nghiém ca nhan
e Cac giatrivan hoa

e TOn gido / tin nguwdng

BAO VE BAN THAN:

Nghé nghiép cla chang ta thwong can phai tiép xuc véi tré em. Ban can phai dam bao
rang phwong phéap tiép xdc véi tré em cGa minh cé lwu y viéc bdo vé tré em. D6i khi
nguwoi ta dé hiéu sai viéc ma ban cho réng vo hai. Nhirng viéc c6 thé binh thuwéng khi lam
véi con cai ctia minh c6 thé khong binh thwdng néu thwe hién trong khi lam viéc.

Chung ta can dam bao réng:

— Khi lap k& hoach cho cac dy an, ching ta d@m bao gidm thiéu nguy co cho tré em
ching ta khéng lam bat ki diéu gi c6 thé bi hiéu la gay hai cho mét dira tré
chung ta gilr gin cho tré em lam viéc v&i minh
chung ta can than dé dam bao rang tré em lam viéc véi ching ta khdng bj ton
thwong béi nhirng ngudi khac
ching ta xin phép trwwdc khi chup anh tré em
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e Ludn dat ké hoach cac hoat dong, phat hién diéu gi d4 sai va lam thé nao dé tranh
dieu do
e Céc nguy co can dwoc theo ddi trén co s& dang dién ra
LAP KE HOACH DU AN | * Dam bao ti I&é nhan vién/tré em thich hop
_ CHIEN LUO'C BAO VE | Can giam sat thich hop nhan vién va cac hoat dong
TRE EM KHOI CAC YEU | o  C3n giam thidu cac co hdi ma tré em co thé bi tach biét béi nhan vién
TO NGUY CO. A s . R . R
e Can str dung cac khdéng gian m¢&

e Tré em can dwoc gido duc vé cac luat va khuyén khich ching néi ra néu cé nhirng
moi lo ngai

e Nhan vién can dwoc chon loc Ki.

e Ludn co hanh vi c&i m& voi tré em

e Tranh cac hoan canh ban phai cé mat mot minh véi mét dira tré
. o e Khéng hoén hodc 6m 4p mot dira tré

HANH VI CA NHAN — " sy o , ay g 5
NHU’NG BIEU CAN CHU | ° Khéng bao gid tat hoac danh mét dwa tré

Y: e Khoéng bao gid c6 nhitng nhan xét thd 16 vé mét dira tré, ngay ca khi néi dua

e Khoéng chup anh hoac quay video moét dira tré ma khong dwoc phép cla dira tré va
cha me hoac nguwoi giam hd

e Tranh tiép xuc than thé khong can thiét véi tré em
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BiINH DANG GIO' LA Gi:

Binh dang gi¢i nghia la cac co hdi dong déu cho ca nam gidi va ni gioi dé nhan thirc ré
kha nang ca nhan cda minh, dé gop phan vao sy phat trién kinh t& va xa héi cta dat
nwéc ho va dwoc lgi nhw nhau tir sy tham gia clia ho trong xa hoi.

Hién tai:
e 2/3 sb6 ngui trén thé gidi thiéu ki nang doc viét co ban la phu ni
e Khodng 25% con géi & cac nwéc dang phat trién khdng duwoc dén truong

e Mbinam co nira triéu phu ni chét do bién chirng trong qua trinh co thai
- 99 % trong sb nay & cac nwédc dang phat trién

e Nir gi¢i tiép can cac dich vu cham séc mat it hon nam gidi.

e Tilé duc thé thay tinh & ni¥ gi¢i cao hon & nam gidi

e Phu ni¥ chiém 75% s6 mu do bénh mat hot

e Trong nhiéu hoan canh, phu nir ¢ kha nang bi quam cao gép 4 lan
e Tilélao thi & nlr gi¢i cao hon so v&i nam gidi

TAI SAO NO
LAI QUAN TRONG:

Bét binh ddng gidi han ché sy phat trién kinh t& ciia mot nuéc.

e Khi phu ni¥ binh d&ng v&i nam gidi thi kinh té phat trién nhanh hon, strc khde tré em
cai thién va it tham nhiing hon.

e DAu tw vao gido duc va strc khde cla phu ni mang lai lgi nhuén cao, bao gdm gidm
ti 1é t&r vong & ba me, tré em dwoc gidao duc tét hon va khée manh hon va tang thu
nhap hé gia dinh.

LAM THE NAO BE
DAT BUOC BINH
PANG GIO:

Dat dwoc binh dang gi¢i co nodi dung rong hon la chi cai thién stirc khde va gido duc phu
nir. D& dat dwoc muc tiéu nay, phu nir phai cé kha néng tiép can tai nguyén kinh té va
tham gia vao b6 phan lanh dao trong cong dong Dé dam bao giai quyét nhirng bat binh
déng gidi, chung ta can phat trién cac chién lwoc va cac muc tiéu thu hat phu nte mot
cach hiéu qua hon. Chang ta cling cAn dam bao réng cac chién lwgc nay hoat dong bang
viéc theo doi va danh gia.

LAP KE HOACH DY AN
— NHU'NG SUY XET
VE BINH PANG GIOI:

Trong céac dw an, chung ta can nghi vé binh déng gidi tiv hai cach nhin khac nhau. Th
nhat, cAn dam bao rang chung ta cé moét phwong phap khéng thién léch trong viéc tuyén
chon dé dam bao rang phu ni¥ ¢é co hdi viéc lam binh dang. Ching ta cling can nght vé
sw b4t binh dang gid¢i trong cac dw an clia minh d& ddm bao rang phu ni¥ cé thé tiép can
céc dich vu cuia chung ta.

Binh dang gi6¢i can dwoc nghi dén & tat cad cac giai doan trong dw an. Trong giai doan
thiét ké dw an, can xem xét dé ddm bao rdng moi ngudi déu cé thé tiép can cac dich vu
mot cach binh dang. Diéu nay c6 thé bao gdbm dam bao réng cac dich vu sén cé dé phu
nir co thé tiép can dwoc va dat cac chién lwoc diung chd dé dam bao phu nir biét cach
tiép can cac dich vu.

Trong dy an, can thu thap sb liéu vé gioi dé theo dai sw mét can bang gioi. Néu co s
mat can bang gidi, can thwc hién cac chién lwgc dé gidp chuyén hwéng cac hoat dong
nang cao strc khde va cac chién lwoc nhan thirc cling nhw chon va tuyén dung nguén
nhan Iyc.
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KHUYET TAT

Ngudi khuyét tat 1a nhitng ngwdi nghéo nhat va dé ton thwong nhat & cac nwéc dang
phét trién. Uéc tinh c6 650 triéu ngudi bi khuyét tat va khodng 80% nhirng ngudi nay
KHUYET TATCO Y sbéng & cac nwéc dang phat trién.

NGHIA THE NAO?

Nguoi khuyét tat co khé khan tiép can cac dich vu gido duc va y té hoac kiém séng. Biéu
nay cé thé day ngwoi khuyét tat vao canh nghéo nan.

Nguwoi khuyét tat c6 thé gap khé khan déi véi viéc tiép can cac dich vu chdm séc stic
khée.
Nhirng van dé& nay c6 thé dwoc chia thanh 3 nhém chinh.

Swtiép can ] )
Viéc di tc’rj mot tda nha cé thé 1a mot tré ngai dbi voi ngwoi khuyet tét.‘ )
Thi du, néu kham sang loc thi lwc dwoc thiee hién &@ mét toa nha c6 cau thang doc, nhirng

NHONG TRO NGAI nguwdi c6 nhikng van dé van dong sé khé dén duorc.

POI VOI NGUO

KHUYET TAT: Nhirng dinh kién

Nhirng dinh kién vé nguwdi khuyét tat co thé can tré sw tiép can céc dich vu.

Giao tiép

Céch ching ta giao tiép c6 thé [a mét tré ngai dbi véi ngudi khuyét tat.

Thi du, néu mét ngudi cé khuyét tat thinh giac co thé gap kho khan dé hiéu cac hwéng
dan bang 1&i trong qua trinh kham sang loc thi lyc.

Chung ta can suy nghi dé lam cho céac dich vu c6 thé dé tiép can di vai tAt cd moi ngudi.

Swtiép can

Diéu nay c6 thé gébm viéc ddm bao dé dén dwoc cac dich vu
CHUNG TA GIAI QUYET | (thi du & tang trét hodc lam mot duwdng dbc)

VAN BE NAY THE
NAO? Nhirng dinh kién

Chiing ta khong gia dinh nhirng diéu nguoi khuyét tat c6 thé va khong thé lam

Giao tiép ) )
Chung ta dam bao giao tiép hiéu qua v&i nhivng ngwdi khuyet tat
(thi du hwéng dan bang chir viét hoac chir to va twong phan cao)
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MOI TRUONG LA GIi?

C6 2 loai méi trrdng —mabi trwd'ng nhan tao va mdi trwdng tw nhién. Moi triedng nhan tao
la cac didu kién ma con ngudi va cac cong déng séng. N6 bao gdm nhirng thir nhw chét
lwong nha & va tda nha lam viéc. Méi trwong tw nhién la méi trwdng tw nhién xung
quanh. N6 gdm nhirng thtr nhw chét lwgng khong khi, nwéc va khi hau.

C6 mot mbi lién két gitra cac cdng ddng va moi truong ctia ho. Cac moi trwdng nhan tao
va tw nhién tot gilp ngwdi ta khée manh, kiém song va c6 mot chéat lwong cude sbng tét.
Sw xuong cap moi treong va thay déi khi hau cé anh huo’ng bét lgi déi v&i stre khde, sinh
ké va chat lwong cudc song. Anh hwéng I&n nhat cia méi trwéng kém xay ra & nhirng
ngudi nghéo va tang 16p dudi.

MOI TRUONG CO THE
ANH HUONG THE NAO
DEN MAT?

e Tang mirc d6 anh sang t&r ngoai va nhiét dd méi trwdng lam tang ti 1€ moéng, ung thw
mat, duc thé thay tinh va 3o thi

e Chét lwgng khong khi va nwdc kém lam tang ti 1& va do nang clia cac bénh nhiém
trung mat

e Cac chat gay 6 nhiém trong khong khi gay kich thich bé mé&t nhan ciu va co thé 1am
giam thi lwc va chat lwong cudc sbng

LAM THE NAO DE GIAM
THIEU ANH HUONG
CUA CAC DU AN DOI
VO1 MOI TRUONG?

Chiing ta can nghi dén mai treong bang cach tranh tén hai moi treong va dat duoc sy
phat trién méi trudng bén virng khi 1ap ké hoach cac dw an.

Nhirng y twéng dé nghi dén bao gém:
e Tranh dilai khong can thiét bang cach s dung cac phwong phap lién lac khac
(thi du thw dién t&r hoac dién thoai)

e Cb géng gidm in va st dung gidy bang cach s dung cac hé théng dién t
e In hai mat gidy mdi khi can in
e Taiché néu c6 thé (bao gébm gidy va nhua)

e  Tat thiét bj dién khi khong s dung
(thi du dén, may tinh hoac diéu hda nhiét do).

Phat trién co’ s& ha tang:

e S dung nhitng tda nha vén cé hon 1a xay nhitng tda nha méi

e Cai tao nhirng tda nha vén c6 dé cai thién cac tiéu chudn mai truong

 Dam bao rang cac toa nha moi co cac tiéu chuan mai trwdng thire hanh tot nhét va
st dung cac vat liéu thich hop & dia phwong (chang han cay tre)

e Dam béo rang d& dac mua trong nwéc dwoc lam bang cac vat liéu thich hop & dia
phuwong

St dung nwoc:
e DAu tv cac bé nwéc muwa dé cung cap cho cac co s& kinh mat néu co thé
e Tai st dung nwdc & cac co sé kinh mét néu cé thé

Lam sach va chat thai
e Loc chét thai ran tr nwéc thai & cac co s& kinh mat

 Nudc thai loc tir cac co' s6 kinh mat can qua hé théng éng thich hop dé vao hé théng
cong chr khéng dwoc do vao sdng ngdi tw nhién

e S dung vai cé thé gi&t dwoc thay cho gidy dung mét 1an dé lau mét kinh
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