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PLAN DE COURS

BUT DU COURS

Le module vise a préparer les étudiants a gérer les différents aspects des services d’optométrie incluant les aspects
légaux et promotionnels d’'une telle pratique.

OBJECTIFS D'APPRENTISSAGE

A lafin de ce module, I'étudiant devrait étre capable de gérer une pratique d’'optométrie de fagon efficace.
Une fois ce cours complété avec succes, I'étudiant devrait étre capable de :

o Décrire son rble dans la gestion de services optométriques

o Appliquer les outils essentiels pour diriger une pratique d’optométrie efficace

e Créer un programme de marketing pour une pratique

o Décrire le contexte légal régulant la pratique de I'optométrie

¢ Reconnaitre le besoin d'une gestion de personnel efficace dans une pratique

CONTENU DU COURS

Les sujets couverts dans ce cours incluent :
e L’environnement légal

e Taxes et assurances

¢ Planification

e Marketing

e Théories de gestion

e Administration de la pratique

e Gestion du personnel
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PRESENTATION DU COURS

Ce cours est congu pour étre donné sur une période de 6 mois (1 semestre). Le temps total nécessaire est de 42
heures.

Méthodes d’enseignement et ressources

Les méthodes d’enseignement suggéréres pour ce cours sont : présentations PowerPoint, discussions, études de
cas.

Les ressources du cours sont disponible sur la plateforme de resssources optométriques BHVIGIobal :
http://optometry-resources.icee.org/

e Manuel de I'étudiant : 8 chapitres (énumérés a la p.4)

e Présentations PowerPoint correspondant a chacun des 8 chapitres
Equipement suggéré :

e Ordinateur et projecteur

e Tableau blanc

METHODES D’EVALUATION RECOMMANDEES

e Examen écrits
e Travaux

LIVRES

Lectures obligatoires

e Taylor SP, Law in Optometric Practice. Butterworth-Heinemann, 2002

e Classe JG, Thal LS, Kamen RD, Rounds RS. Business aspects of Optometry 2nd ed
Butterworth-Heinemann, 2004

Lectures recommandées

¢ (O’Kane B. Starting your own Business, Oak Tree Press

e Association of Practice Management Education, Business Aspects of Optometry 3/e,
Butterworth-Heinemann, 2010

e Eyecare Practice Toolkit, Mosby 2007
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MANUEL DE L’ETUDIANT

1. L’ENVIRONNEMENT LEGAL

2. TAXES ET ASSURANCES

3. PLANIFICATION

4. MARKETING

5. THEORIES DE GESTION

6. ADMINISTRATION DE LA PRATIQUE
7. GESTION FINANCIERE

8. GESTION DU PERSONNEL
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