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NOTA LEGAL

El material y herramientas provistas en esta publicacién se dan para propdsitos de informacién general Gnicamente. 1VBH no proveera asesoramiento especifico relacionado con
tratamientoclinicode ningln caso o condicién que pueda ser mencionada en esta publicacion, y la infromacién no se debe usar como sustituto de asesoramiento especifico de un profesional
calificado.

La mencién de compaiiias especificas de ciertos productos manufacturados no implica que dichas compaiiias o productos, esten respaldados o recomendados por IVBH en preferencia a otros de
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por alguna perdida o dafio incurrido como resultado del uso del material o herramientas provistas.
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ESQUEMA DEL CURSO

OBJETIVO DEL CURSO

El mddulo tiene como objetivo preparar a los estudiantes en la gestion de varios aspectos de los servicios de
optometria incluyendo el mercadeo y aspectos legales asociados a un consultorio.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE DEL CURSO

Al final del madulo, el estudiante estara en la capacidad de manejar un consultorio de optometria efectivamente.
Cuando se haya completado exitosamente este curso el estudiante sera capaz de:

e Describir su rol en la gestién exitosa de servicios de optometria.

e Aplicar herramientas esenciales para desempefiar un consultorio de optometria eficiente.

e Producir un programa de mercadeo para usar en el consultorio

e Describir el marco legal que regula el consultorio de Optometria.

¢ Reconocer la necesidad de la gestion exitosa del personal en un consultorio.

CONTENIDO DEL CURSO

Los temas que se trataran en este curso incluyen:
e Marco legal

e Impuestos y seguros

¢ Planeacién

e Mercadeo

e Teoria de la gerencia

e Administracion del consultorio

e Manejo de personal
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DESARROLLO DEL CURSO

Este curso esta disefiado para ser impartido durante 6 meses (1 semestre). El tiempo total del curso es de 42 horas.

Métodos y Recursos de Aprendizaje y Ensefianza

Los métodos de ensefianza sugeridos para este curso incluyen: presentaciones en PowerPoint, discusiones,
estudio de casos.

Los recursos del curso estaran disponibles en la plataforma Recursos de Optometria BHVI Global: http://optometry-
resources.icee.org/

¢ Manual del estudiante: 8 capitulos( enumerados en p4)
e Presentaciones de PowerPoint correspondientes a cada uno de los 8 capitulos

El equipo sugerido incluye:

e Computador y proyector
e Tablero

EVALUACION RECOMENDADA

e Examen escrito
e Tareas

LIBROS DE TEXTO

Textos Guia
e Taylor SP, Law in Optometric Practice. Butterworth-Heinemann, 2002

e Classe JG, Thal LS, Kamen RD, Rounds RS. Business aspects of Optometry 2nd ed
Butterworth-Heinemann, 2004

Libros recomendados
e (O’Kane B. Starting your own Business, Oak Tree Press

e Association of Practice Management Education, Business Aspects of Optometry 3/e,
Butterworth-Heinemann, 2010

e Eyecare Practice Toolkit, Mosby 2007

SITIOS WEB UTILES
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TABLA DE CONTENIDO
MANUAL DEL ESTUDIANTE

1. MARCO LEGAL

2. IMPUESTOS Y SEGUROS

3. PLANEACION

4. MERCADEO

5. TEORIA DE LA GERENCIA

6. ADMINSTRACION DEL CONSULTORIO
7. MANEJO DE PERSONAL

8. MARCO LEGAL
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