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INTRODUCAO

O mddulo de metodologia de investigacao fornece uma visdo geral das diferentes abordagens ao conhecimento e foi
desenhado para corresponder as necessidades dos alunos de optometria. Os alunos irdo alargar o seu entendimento
guanto a abordagens de investigacdo quantitativas e qualitativas e quanto as metodologias relacionadas. No
essencial o médulo apresenta as abordagens filosoficas ao conhecimento que foram aplicadas durante o passado e
num periodo moderno.

O valor de um bom estudo de investigacdo e a escolha apropriada de métodos de investigacdo ndo pode ser
subestimada, uma vez que fornece conhecimento o qual foi rigorosamente investigado para influenciar decisdes
criticas. Desta forma o mddulo fornece uma viséo geral de diferentes metodologias de investigacdo que podem ser
utilizadas, e foca-se no desenvolvimento da compreensédo destes por parte dos alunos de optometria, levando-os
através de passos /estagios em investigacdo em saude publica, o qual no essencial procura eliminar cegueira
prevenivel e incapacidade visual.

O modulo esta estruturado para guiar os alunos de forma sucinta através do processo de
investigacao baseado nos seguintes quatro principios que fundamentam a investigacdo em
saulde publica:

1. Exceléncia: A investigagdo em salide publica contribui para assegurar que 0s programas
cumprem a missdo de eliminar a cegueira prevenivel e incapacidade visual, e ainda
estabelece os padrdes de atuagdo no campo da salde visual. Isto inclui a identificagdo e
desenvolvimento de intervencdes efectivas, a utilizac8o eficiente do tempo e recursos, e
estratégias que sao relevantes e que respondam as necessidades das pessoas locais.

PRINCIPIOS 2. Inovacéo: A jnvgstigagéo serve como uma base de suporte critico para desenv~olver e
fornecer evidéncia para novas estratégias ao encontrar respostas para questdes de
investigacao criticas tais como “Qual é a melhor coisa a fazer?” e “Qual € o melhor caminho
a tomar?”

3.  Reputacdo: A investigacdo que € inovadora, cria exceléncia e fornece evidéncia para a
construcdo de novas estratégias bem como facilita a mudanca, pode atrair financiamento de
mecenas, agéncias de bolsas e parceiros através da disseminacdo dos achados da
investigacao.

4. Lideranca e impacto global: A investigacdo em saude publica ajuda a enderecar falhas no
conhecimento de forma a tornar o Vision 2020: The Right to Sight uma realidade.

Como estudante, futuro investigador ou clinico:

NECESSIDADE | «  Necessita ser capaz de ler e compreender literatura empirica relacionada com o seu campo

de investigagéo.
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o Necessita ser capaz de desenhar e implementar a sua investiga¢do a partir de um protocolo
inicial até ao estado de tese ou dissertacao — pronta para submissao.

e Necessita ser capaz de participar de forma activa em projetos de investigacdo, avaliacdes e
workshops de investigac&o no futuro.

e Necessita perceber as diferencas entre conhecimento, dados e informacéo.

INVESTIGACAO

| VISAO GERAL SOBRE INVESTIGAGAO |

Investigacdo pode dizer respeito quanto a uma pesquisa ou exploracao de uma pergunta ou problema. Consiste na
producdo de conhecimento através da utilizacdo de técnicas de investigacdo, exemplo, inquéritos, ou uma
combinacéo de ferramentas e técnicas, tais como grupos de discussao, entrevistas, rastreios visuais e observac¢édo. O
processo de pesquisa e exploragdo de uma pergunta particular, problema ou fendmeno, leva diretamente a
descoberta de nova informacéo, resultados e solugfes. Os achados podem ser integrados com informacao ja
existente e utilizada para construir teorias em enquadramentos tedricos.

CARACTERISTICAS DA INVESTIGACAO

A investigacao € conduzida para testar teorias (hipéteses) e encontrar explicacdes para o fenébmeno observado. A
investigacdo encoraja a objetividade e diversidade na reunido de conhecimento. Por exemplo, padrées de
comportamento social e comportamental de sujeitos e como eles reagem uns com 0s outros pode ser investigados
para ajudar a perceber a sua influéncia na, ou a relagdo entre, o fendbmeno sob investigacdo. Em adicdo, a
informacgdo de investigacdo que foi partilhada e disseminada pode fornecer o conhecimento base necessario para
outra investigacdo semelhante. Isto pode também permitir reanalisar a hipétese, por exemplo numa localidade
diferente ou com um grupo diferente de individuos. Os dados reunidos sdo analisados e interpretados para
produzirem sumarios dos achados principais da investigacdo e devem permitir ao investigador confirmar ou rejeitar a
hipétese original. Uma caracteristica importante de qualquer projeto de investigacéo € a forma como os dados sdo
recolhidos e analisados. Desta forma € importante fornecer linhas guia, as quais definem as regras sobre o que se
deve ou néo fazer na recolha de dados bem como os procedimentos que devem ser seguidos. A andlise dos dados é
dependente das variaveis e da informacao recolhida. Os diferentes tipos de dados necessitam métodos de anélise
muito diferentes.

COLABORACAO EM INVESTIGACAO

A colaboracdo em investigacdo refere-se a uma parceria equilibrada entre duas ou mais organizacdes, entidades,
faculdades que procuram mutuamente investigacdo interessante e benéfica. Muita da colaboragdo envolve
investigadores de diferentes niveis, estados de financiamento e tipos de organiza¢des que se reinem para conduzir
0s seguintes tipos de investigacao:

e Disciplinar cruzada: Investigacdo que examina um assunto fora do ambito da sua propria disciplina sem
integracdo de outras disciplinas relevantes.

e Multidisciplinar: No contexto da salde, os trabalhadores de diferentes profissbes, tais como optometristas,
enfermeiros e oftalmologistas, trabalham em conjunto para de forma colaborativa fornecerem diagndsticos,
avaliacGes e tratamento, dentro das suas areas de competéncia.

e Interdisciplinar: Integra e combina vérias ideias de escolas académicas, profissdes, ou tecnologias na procura
de uma tarefa comum.

e Transdisciplinar: Cruza-se através de muitas fronteiras disciplinares e pode fazer referéncia a conceitos ou
métodos que foram originalmente desenvolvidos por uma disciplina, mas agora sdo usados por varias
disciplinas. Por exemplo, etnografia € um brago de antropologia que agora € largamente utilizado em outras
disciplinas.
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DEFINICAO DE
INVESTIGACAO EM
SAUDE PUBLICA

Saude publica, de acordo com o Instituto de Medicina (IdM) (2003), é o que fazemos
coletivamente para assegurar que as condicfes sdo saudaveis para as pessoas. A
investigacdo em saude publica suporta esta missdo e desta forma, é a criacdo de
conhecimento que ira ter beneficios para um individuo particular /comunidade bem como
para outros individuos e comunidades. A investigacdo em saude publica ajuda a identificar
problemas de individuos e comunidades com respeito a sua saude. A informacéo reunida
da investigacdo ajuda a informar estratégias que tém como objectivo enderecar os
problemas identificados.

A investigagdo em saude publica avalia as intervengdes de saude publica através do
estabelecimento da adequacdo, beneficios, custo-eficacia, relevancia e aceitacdo das
intervencdes. A investigacdo fornece a informacao sobre as comunidades e individuos que
pode ser utilizada para melhorar a salide das comunidades e enderecar as irregularidades
nos sistemas de cuidados de salude actuais. A investigagdo em salde pulblica é
multidisciplinar e estende-se para além da saude e para incluir factores sdcio-econémico —
devido ao reconhecimento de que a salde dos individuos e comunidades podem apenas
ser melhoradas através de intervencdes médicas bem como intervengdes sociais, politicas
e econdmicas.

O OBJECTIVO DA
INVESTIGAGAO EM
SAUDE PUBLICA

e Individuos com boa saude e qualidade de vida
e Comunidades com boa salide e qualidade de vida

e Estratégias que podem ser aplicadas para assegurarem que outros individuos e
comunidades gozam de boa saude e qualidade de vida

Hodge e Gostin (2004) fizeram uma distingdo entre pratica de salde publica e investigacao
em saude publica /investigacdo em seres humanos. Enquanto muita informacao é recolhida
no decorrer de programas de saude publica por autoridades de salde publica, isto nao deve
ser confundido com investigacdo rigorosa em saude publica a qual:

. Procura a evidéncia

e  Utiliza estudos aleatérios duplamente cegos com placebos controlados — os quais na
generalidade séo tidos como uma mais fortes formas de evidéncia, em todos a
investigacdo de salde. Os estudos podem ser conduzidos ao nivel da comunidade.

No entanto, a pratica de saude publica ocorre no “mundo real”, onde estdo em jogo
multiplos factores quantificaveis e intangiveis.

Exemplo: O impacto da pobreza na saude e o impacto da fraca saude na pobreza.

Assim, Hodge e Gostin (2004) definiram pratica de salde publica e investigagdo em saude
publica / investigagcdo em seres humanos como:

e Pratica de Salde Publica: a recolha e analise de dados de saulde identificaveis
através de uma autoridade de salde publica como o objectivo de proteger a vida de
uma comunidade particular, onde os beneficios e riscos sdo inicialmente desenhados
para corresponder a comunidade participante.

e Investigacdo em saude publica / investigacdo em seres humanos: a recolha e
analise de dados de saude identificaveis por uma autoridade de salde publica com o
objectivo de gerar conhecimento que ira beneficiar outros para além da comunidade
participante que suporta os riscos de participagdo. As mesmas definicdes devem ser
aplicadas a actividade dos investigadores, académicos e outras autoridades néo
relacionadas com saude.
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DOMINIOS DE
INVESTIGACAO EM
SAUDE PUBLICA

A complexidade dos individuos e a sua salde exigem uma abordagem multidimensional na
investigacdo em saude publica. Enquanto a epidemiologia e alguns aspetos da investigacao
em saude publica gozam de uma posicdo de destaque, os seguintes dominios tém todos
gue ser considerados para alcancar a informacdo que guie as intervencdes e que por sua
vez resultem na verdadeira equidade nos servigos de saude:

Epidemiologia: Distribuicdo e determinantes da doenca e fraca salde que quantifica o
problema.

Recursos Humanos: Estudos de modelos de ensino bem como o processo de ensino
do pessoal para assegurar recursos humanos apropriados para o fornecimento de
cuidados de salde.

Servicos: Estudo de modelos de desenvolvimento de servicos bem como o processo
de fornecer servicos de cuidados de salde — inclui investigacdo de sistemas de saude.

Tecnologia: Estudo do desenvolvimento de tecnologia alternativas que sdo acessiveis,
relevantes e tém alto impacto bem como o uso e implicagBes de tecnologia.

Promocédo de salde e parcerias: Estudo de esforcos de promocédo de salde para
alcancar uma alteracdo no comportamento quanto a saldde e 0 processo que permita e
dé capacidades a pessoas locais.

Economia e financiamento da saude: Estudo da utilizacdo eficiente de recursos,
efectividade de custo das intervengbes, valor (input versus output) e abordagens
guanto ao financiamento de programas de salde publica.

Resultados de saude, sociais e econdmicos: medir os resultados finais.

Equidade
Servigos

Recursos Humanos Tecnologia

Epidemiologia

Economia de
Saude

Resultados de satide,
sociais e econémicos

Investigacdo em . i
Satde Publica Promogdo de Saude e

Parcerias

Figura 1.1: Dominios de investigagdo em saude publica
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METODO DE
INVESTIGACAO

O método de investigacdo é a técnica utilizada para reunir e recolher evidéncia necessaria
para suportar as questdes de investigacado e os objectivos. A selecdo de um ou mais a partir
de uma variedade de métodos influencia a forma na qual o investigador recolhe os dados.
Métodos de investigacdo precisos envolvem também competéncias, premissas e praticas
de investigacao diferentes.

e Métodos Qualitativos: resultam em informacado textual ou narrativa que € descritiva
ou sujeita a outra forma de andlise. Podem ser usadas questdes abertas com
respostas narrativas em inquéritos para extrair informagao qualitativa.

e Métodos Quantitativos: resultam em dados numéricos, os quais sdo normalmente
lidos por maquinas e podem ser analisados através de testes e modelos estatisticos
reconhecidos. A investigacao quantitativa diz respeito a contagem de eventos para
alcancar dados que sdo estatisticamente generalizaveis. Os métodos quantitativos
podem ser usados para desenhar inferéncias estatisticas tais como a concecédo de
conclusGes empiricas sobre a uma populacdo geral baseados numa amostra, tais
como métodos de inquérito. Os dados quantitativos sdo acumulados efetuando o
mesmo conjunto de perguntas a uma amostra especifica de uma populagdo de
referéncia, com respostas registadas em cédigos numéricos ou nimeros.

e Métodos de Avaliacdo Rrapida: sdo utilizados para reunir informacao importante de
forma rapida, uma vez que a maioria dos métodos de recolha (qualitativos e
quantitativos) € muito morosa. Os métodos de avaliacdo rapida podem gerar quer
informacao quantitativa ou qualitativa, particularmente qualitativa.

e Métodos de Participacdo: normalmente chama os participantes ou sujeitos de
investigacdo ao processo de investigacdo, parcialmente através do uso de uma
variedade de técnicas. Por exemplo, as pessoas participam através das respostas a
perguntas efetuadas por investigadores através de questionarios ou abordagens
semelhantes; ou as pessoas participam fornecendo recursos, por exemplo trabalho, em
troca de comida, dinheiro ou outro tipo de incentivos materiais.

METODOLOGIA DE
INVESTIGACAO

A metodologia é a teoria e analise por detras do processo de investigagdo. E (til situar os
métodos de investigacdo quantitativa dentro de um contexto metodoldgico abrangente de
como os investigadores, sociélogos, empresarios, etc, conduzem o processo de recolha de
informacao e elaboracdo das explicacdes tedricas para a accao.

EPISTEMOLOGIA

Refere-se a teoria do conhecimento que esta preocupada com a natureza, recursos e
limites do conhecimento. Distingue entre conhecimento verdadeiro e adequado,
conhecimento falso e inadequado. Basicamente pergunta como se podem desenvolver
teorias ou modelos que sdo melhores que as teorias concorrentes / existentes? Por
exemplo, suposi¢cdes que sdo verdade ou crencas que sdo tidas como verdade ndo s&o
conhecimento. Assim a pergunta que tem que ser feita € “0 que deve ser adicionado as
verdades para as converter em conhecimento?”.

INVESTIGACAO
EMPIRICA

A investigacao empirica refere-se a informacdo que € ganha por observacao, experiéncia
ou experimentacdo e é baseada em evidéncia estatistica. Em ciéncia empirica refere-se a
investigacdo que inclui uma hipétese que pode ser testada através de observacdo e
experimentacdo. Os métodos de investigagdo empiricos ajudam a integrar a investigacéo
na pratica.

METODOS DE
MEDIDA

Ao estimar os objetivos e resultados da investigacao, € importante ter em conta que a(s)
pergunta(s) de investigacdo sao a chave. Os resultados sdo medidos contra cada objectivo
e ndo serdo de muito uso se ndo se relacionarem com o objetivo. Os objetivos de
investigacdo sdo respondidos utilizando os métodos apropriados ou técnicas necessarias
para recolher a informagédo correta. Assim a escolha de ferramentas, métodos ou técnicas
usadas deve responder a pergunta de investigacdo e objetivamente declarada na
investigacdo. A investigacdo efetuada €é guiada pelas metodologias utilizadas. A
metodologia define o desenho e processos a seguir na recolha de dados, analisando e
apresentando os dados. Todos os dados recolhidos devem contribuir para o rigor cientifico
e devem ser precisos. Isto significa que os dados devem ser capazes de ser testados
novamente para produzir resultados semelhantes, devem acrescentar a base de
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| conhecimento existente, devem ser cientificamente representativos e devem ser precisos.

Uma boa investigacao inclui:

e Validade

e Fiabilidade

e Rigor
Quéo valida é a investigacdo e ela mede efetivamente o que esta definido que deve ser
medido e aproximar a veracidade dos resultados. A validade define a forca das nossas
conclusdes, inferéncias e propositos.
e Validade Interna: a diferenca na variavel dependente € efetivamente um resultado da

variavel independente
VALIDADE NA . ) ~ L
INVESTIGACAO e Validade Externa: os resultados do estudo sdo generalizaveis a outros grupos e

contextos fora do ambiente experimental

e Validade da Concluséao: nés podemos identificar a relagao entre variaveis e o
resultado observado

e Validade da Construcédo: nés podemos generalizar o nosso tratamento
conceptualizado e resultados para a elaboracdo dos mesmos conceitos mais alargados

FIABILIDADE NA

A consisténcia de uma medida, ou de um grau no qual um instrumento mede de igual forma
cada vez que é usado sob as mesmas condiges com os mesmos individuos. Esta é a

INVESTIGACAO repetibilidade da nossa medida. As medidas confidveis sdo aquelas que tém resultados
semelhantes quando os testes séo repetidos no mesmo individuo.
A medida pode ser confidvel, mas ndo necessariamente valida. Mesmo assim, uma medida
deve ser primariamente confiavel antes de poder ser valida. A fiabilidade é assim essencial,
VALIDADE E . o y . ;
mas ndo é uma condicdo suficiente para a validade. Por outras palavras, uma medida pode
FIABILIDADE : . Z S -
avaliar de forma consistente um fendmeno ou resultado, mas néo ird ser vélido a menos
gue a medicao teste o que é suposto testar.
Uma boa investigacao inclui:
o Existe validade e fiabilidade na conducéo da investigacdo
RIGORNA e Apresentacéo suficiente dos achados: consisténcia e fidedignidade
INVESTIGACAO e Rigor disciplinar: é a representagdo mais apropriada de um estudo para um campo
particular.
e Rigor retorico: a representacdo da investigacdo é dependente de uma audiéncia
particular
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