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CHUONG NAY SE BAO GOM NOI DUNG:

e Khai quat vé cac nguyén tac phap li
e Céc hinh thire t6 chire kinh doanh hop phap

GIO'I THIEU

Viéc thanh 1ap mot phong kham khuc xa doi héi sw chuan bi ti mi. B4t ké quéc gia hodc dia hat phap ché nao ciing
s& ¢ mot danh sach dai nhitng yéu cau phéap |i can phai dap rng va nhirng qui tdc hanh chinh can phai lap ra.
Chwong 1 ctia modn hoc nay xem xét méi trwdng phap |i va né sé anh huéng thé nao dén hoat dong clia mot phong
kham khuc xa.

Hau hét cac phong kham khuc xa 1a nhirtng doanh nghiép nhé va trong hau hét cac trudng hop dwoc quan li béi
nha khuc xa nhan khoa/cht doanh nghiép. Céac ki nang kinh doanh va kién thirc day da vé ké toan va luat sé khong
anh huwdng dén kha nang thwc hién mot kham nghiém mét toan dién cla nha khic xa nhan khoa, nhwng ching la
mot phan thiét yéu va |a thanh cong ctia phong kham khuc xa.

KHAI QUAT VE CAC NGUYEN TAC PHAP Li

M6n hoc nay gidi thiéu mot sb khai niém cla luat ap dung cho phong kham khuc xa. N6 sé dung nhu mét giéi thiéu
chung, tuy nhién can c6 kién thire chi tiét hon béi vi tAt cd moi cong dan déu phai biét dwoc nhirng nghia vu phap li
ctia minh. M&c du cé mét sé nguyén tac chung gilra cac dia hat phap ché, nhwng cling c6 mot sé khac biét dang ké.
Nha khic xa nhan khoa can biét rd nhitng yéu cau phap Ii trong dia hat phap ché ctia minh. Ciing can xin y kién
chinh thirc clia luat sw, dac biét déi véi hop ddng quan trong nhw la hop dong thué nha. Muc dich ctia mén hoc nay
la cung cAp cho nha khic xa nhan khoa du kién thirc vé luat dé hiéu dwoc y kién cla luat sw va co thé dat ra cac
cac cau hai am hiéu.
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Luat hoc 1a mén khoa hoc va triét hoc cda luat. Cac nha khic xa nhan khoa hanh nghé can cé du kién thirc vé pham
vi quan trong nay. N6 khong theé de cap dén tat ca nhirng khac biét trong luét hoc & khap thé gidi; tire 1a nhirng khac
biét trong cac hé théng luat & cac nudc kha’c,nhau, hoac nhirng khac nhau vé mét van dé trong moi hé thong. N6
ciing khéng thé bao gém mot nuGe tire trén xuong dudi. Tuy nhién, mac du nha khuc xa nhan khoa khong budc phai
tré thanh mot chuyén gia ve luat thi mét so kién thire van hiru ich, néu khong ndi la thiet yeu, do d6 mén hoc nay
nham cung cap moét cai nhin khai quat va gioi thiéu mét s6 nguyén tac phap li thong thwong va, trong mét chirng
mwc nao do, triet Ii nam dwdi cac nguyén tac phap li nay.

O mot sb nwac, tat ca cac luat dwoc 1am ra bdi chinh phd. Qua trinh nay dwoc goi 1a ban hanh luat. Trong hé théng
luat Anh quoc, co métlloai luat thtr hai dwoc goi & théng luat hodc luat tao ra béi thAm pham. Cac Iuét‘néy duwoc rat
ra ttr nhirng phan quyét cua cac thdm phan trong cac vu an d&c biét. Ca thong luat va luat thanh van déu dwoc trinh
bay & phan duwdi.

Céc nguyén tac phap |i dwéi day sé dwoc ban dén:

e Hoc thuyét phan chia quyén luc

e Luat hinh sw va luat dan sw

e Ganh nang dan chirng

e Thong luat

e Sailadm dan sy

e Luat phap

e Hop ddng

e Luat khuc xa nhan khoa

e Luéat nguwdi tiéu dung

HOC THUYET PHAN CHIA QUYEN LUC

Mot sé nwéc da chap nhan mét nguyén i quan trong hon ca goi 1a hoc thuyét phan chia quyén lwc. Hoc thuyét,
duwoc dwa ra & Hi lap cb dai va dwoc dung trong Hé thdng chinh tri Westminster clia Anh quéc, dwoc nhiéu nwéc
theo, bao gém An do, Hoa ki va Australia. Hoc thuyét nay doi hdi cac quyén lyc clia co quan lap phap, bdé may tw
phap va bd may hanh phap, phai tach biét va doc 1ap. Do dd, co quan nay khong thé gay ra ap lwc khéng mong
mubn dbi v&i co quan khac. Thi du, co quan hanh phép ctia chinh pha khong thé chi phdi cac tda an.

Sw phan chia quyén lyc thwdng khéng rd rang & mot sé nwéc. Thi du, & Australia va Vwong qudc Anh tat ca cac
thanh vién clia co quan hanh phap ciing la thanh vién cla co quan lap phap, va do la thanh vién ctia dang chinh tri
nédm quyén nén cé quyén lyc thue sy clia cd co quan hanh phap va co quan lap phap cta chinh pha, bat chap thuyc
té rang ngwdi dirng dau co quan hanh phap & ca 2 nwéc vé mat luat phap khong phai la nguwoi dirng dau co quan
lap phap.

Hon niva, & ca 2 nwéc, va cac nuwéc khac nhw Hoa ki, cac thdm phan cla tdoa an cap cao nhat dwoc bd nhiém bai
chinh pht khi c6 mét chd tréng. Do d6, méc du chinh pha khéng diéu khién trwc tiép bd may tw phap nhung cac
thanh vién chinh pha c6 thé bd nhiém cac thAm phan ma ho cho rang sé c6 cung quan diém chinh tri.

LUAT HINH SU VA LUAT DAN Sy

Luat hinh sy dé cap dén nhirng t6i dwoc cho 1a t6i ac (con goi la trong tdi) hodc khinh t6i (t6i nhe hon) trong khi luat
dan sy dé cap dén cac pham vi nhw luat hop déng va sai lam dan sy (dwoc trinh bay & phan dui). Cé nhiéu khac
nhau gitra cac hé thdng luat nhuwng 2 hé thdng chinh 1a hé théng dbi dau (thuwdng dung & Anh qubc va cac nuéc
khac) va hé théng thdm tra (thwong & cac nwéc chau Au).

Hé thdng luat hinh sy chau Au dwa vao moét hé théng tham tra trong dé cac thdm phan, nhitng ngudi dwoc dao tao
cu thé vé thdm vén, sé dat cac cau héi cho bi cdo va cac nhan chirng khac. Hé théng nay ciing dwoc siv dung & mot
sb tda an cap dwdi trong hé thdng luat Anh qubc, dac biét 1a & tda an khiéu nai clia nguwoi tiéu dung, sé dwoc trinh
bay sau & Phan 1.

Nguoc lai, hé thdng luat Anh quédc, ciing duoc st dung bdi nhiéu thudc dia Anh quéc trudc day bao gom Australia,
Hoa ki, An d& va mét sd nwéc chau Phi, dwa vao mét hé théng dbi dau trong d6 ca 2 bén dwoc dai dién bdi cac luat
suw la ngudi dat cac cau hdi cho bén kia. ThAm phan chap nhan moét vai trd mét trong tai kinh t&. Két qua cta vu kién
dwoc quyét dinh bdi (cac) thdm phan hoéc, trong mét sé trwdng hop, bdi mét bdi tham doan. Béi thdm doan thuong
dwoc chon tir cac thanh vién ctia quang dai quan ching, do d6 ho khéng dwoc dao tao vé phap li.
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GANH NANG DAN CHUNG (BURDEN OF PROOF)

Ganh ndng dan chirng khac nhau gitra cac nwéc. N6 cling khac nhau tiy thudc vu kién 1a hinh sy hay dan sw.
Trong hé théng luat Anh quéc, ganh nang dan chivng trong cac vu kién hinh sy 1a “khéng hivu li dé nghi ngd”. Trong
mot sb trwdng hop, diéu nay nghia 1a mét phan quyét nhét tri b&di mét bdi thdm doan, méc du mét sb dia hat phap
ché cho phép phan quyét theo da sb. Ciing cé mét ganh nang dbi véi cong td vién phai chirng minh mét vu kién véi
bi don dwoc coi la vo toi khi chwa di chirng cir.

Cac vu an dan sy ¢6 ganh nang dan chirng it hon, “sau khi can nhéc ki cac kha nang co6 thé xay ra”. Tic 13, thdm
phan (hodc cé thé bdi thdm doan) chi quyét dinh bén nao, theo ho, c6 kha ndng dung hon. Mirc dd dan chirng thap
hon la sw phan anh nhitng hau qua it nang né hon. Twe 13, that bai trong mét vu kién hinh sw c6 thé nghia la mét tw
do ca nhan va & mét sb nudc co thé mét cude sdng, trong khi dé that bai trong mét vu an dan sw dan dén mét tién.

TRACH NHIEM TUYET DOI (STRICT LIABILITY)

Trong hau hét cac vu kién hinh sy va moét sé vu kién dan sw, bén nguyén phai chirng minh réng c6 mét y dinh pham
mot hanh vi dic biét, tiéng La tinh goi 1a “mens rea” (y chi pham tdi). Ho cling phai chirng minh réng hanh vi bi pham
b&i ngudi bi budc t6i, tiéng La tinh goi 1a “actus reus” (hanh vi pham t6i). Tuy nhién, mot s6 dao luat hinh sy va dan
sy dwgc luat phap coi nhw la trach nhiém tuyét dbi, nghta la chi phai chirng minh hanh vi pham toi. Y dinh _pham t6i
khong can phai chirng minh. M6t thi du clia trach nhiém tuyét déi la cac vi pham giao thong. Canh sat chi can chirng
minh rdng mot ngudi da chay qua tdc d6 qui dinh ma khoéng phai chung minh rang ngwoi nay co y dinh chay qua tbc
dd. Mot vu kién pham tdi bat can cta luat dan sw 1& mot thi du cla trach nhiém tuyét déi. Trong vu kién dwoc trinh
bay & phan dudi, Donoghue kién Stevenson, khéng can chirng minh ring Stevenson dinh gay hai ba Donoghue.

THONG LUAT (COMMON LAW)

Théng luat la luat dwoc tao ra béi cac quyét dinh cia thAm phan. Néu khong cé luat vé mot trudng hop cu thé, hodc
néu thdng luat khong r6 rang thi cac thdm phan sé& quyét dinh vu kién theo cac nguyén tic phap li nhw cach nhin
nhan cla ho. Viéc nay tao ra nhirng cai dwoc 90| la an |é. Trong trwd'ng hop thoéng luat, tda cap cang cao trong hé
thdng toa an thi an lé cang vung chéc. Logic cta hé théng nay 1a cac thdm phan, véi tw cach nhivng chuyén vién
phap luat, dwoc coi la tbt nhat dé hanh dong nhw 1 nhitng nguwdi phan x& cai gi la hop Ii trong trwéng hop thiéu
cac cau tric phap li. Hon niva, cac thdm phan & cac tda cao hon dugc cho & c6 tham nién hon va kinh nghiém
hon, do d6 nhirng phan quyét cé trong lwong hon.

Thi du trird'ng hop: Donoghue kién Stevenson 1932

Mot vu kién cé anh hwdng sau xa trong hé thdng luat Anh quéc 1a vu Donoghue kién Stevenson, dugc x&r b&i Hoi
ddng co mat hoang gia Anh (tda cao nhéat clia Vwong qudc Anh) vao nam 1932. N6 chiu trach nhiém dua ra khai
niém sai 1am dan su; trong truo’ng hop Donoghue kién Stevenson thi sai l&m dan sv la bat can. Lord Atkin, thdm
phan tuyén b phan quyét ctia Hoi dong co mat hoang gla Anh, ciing dwa ra cai ma vé sau dwoc goi la nguyen tac
lang giéng, trong d6 "Mot nguoi ¢ nghia vu can trong dé cu xir sao cho khdéng gay hai cho nhitng ngudi khac, & do
mot ngudi biét 18 phai da thay rang ton hai d6 co thé xay ra".

Nguyén don (ngwoi kién bi don) trong vu kién, ba Donoghue, vao mét nha hang & Paisley (m6t khu vwe ngoai 6 cla
Glasgow Scotland) cung v&i mét nguwdi ban. Ban clia ba Donoghue mua mét chai bia glrng dwng trong mét chai vo
mo duc va ba bét diu udng bia girng tr mot cde ma bia girng da dwoc rét vao béi ngudi phuc vu. Sau khi udng
xong cdc nuéc, ba ta rét ché nwéc con lai tir chai ra cbc va thay xac clia mot con bc sén da phan hiy mét phan. Do
viéc dén nha hang nay ma ba Donoghue bi viém da day rudt va quyét dinh kién doi tra tién cac héa don chiva bénh
va bdi thuwéng cho cu sébc.

Ba Donoghue khong thé kién chd nha hang vi pham hop déng bi vi ba da khdong mua bia girng, do d6 khéng co
hop déng, viét hodc miéng, véi nha hang; ban clia ba méi 1a ngudi co hop ddng véi nha hang, tuy nhién ban cla ba
da khong bi thiét hai truc tiép. Luat sw clia ba Donoghue quyét dinh kién nha san xuét bia glrng, Stevenson, vi b4t
cén trong viéc san xuét bia girng. Tai thoi diém do, khong cé luat vé bat can, do d6 vu kién dwoc chuyén dén Hoi
ddng tw van ctia N&r hoang (Privy Council) & Luan doén theo yéu cau cla luat sw ctia Stevenson.

N&m thdm phan ctia Hoi ddng tw van clia Nir hoang da ding vé phia ba Donoghue véi mot da sé 3 trén 2. Phan
quyét nay thuc té da tao ra mot luat méi, do 1a luat bat can, va nguyén téc phap li ‘nghia vu can trong’. Phan quyét
nay sau do tac dung nhw mét an 1é trong nhirng vu kién twong tw sau phan quyét. N6 mang trong lwgng cla luat
trong tat ca tda an & cung cip hodc cap thdp hon. Vi Hoi ddng tw van cta N&r hoang la tda an clp cao nhat &
Vwong quéc Anh nén anh huéng clia né 1a tuyét ddi. Thong luat cé thé dwoc bd xung hodc thay ddi béi cac thdm
phan & mot tda &n cap cao hon (triy trong thi du nay khéng cé tda an cap cao hon) hodc bdi luat phap.
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SAI LAM DAN SV

Sai lam dan sw la m6t nhanh cla thong luat. Rat ra t treong hop dwoc thao ludn & trén, no dé cap dén cac pham
vi nhw 1a bt can, phi bang va gay hai, trong d6 mot ngudi sé kién mot ngudi khac ma nguwoi ta tin rang da gay hai
cho hg mét cach trai luat. Thuat nglr nay cé ngudn goc tir chir La tinh tortus, nghia la sai chéch.

Bat can

Bat cén la trong d6 mot nguoi (hodc cong ty) da khong can than thich hop, dan dén nhikng ton hai, tai chinh hoac
than thé, cho mot nguoi khac hoac cong ty khac. Donoghue kién Stevenson, trong do Stevenson bi coi la bat can do
khong cn than day da trong viéc san xuét bia girng, 1a mét thi du cla viéc &p dung nguyén tac bat can.

Phi bang

Phi bang la trong d6 mét nguwoi (hodc cong ty) da lam hai cho danh tiéng clia mot nguoi khac hoac cong ty khac
thdng qua binh luan cdng khai khdng dung dan. Tic 1a, dwa ra nhirng binh luan khdng c6 bang chirng xac nhan.
Phi bang c6 2 dang, viét va néi. D& phi bang co thé xay ra thi phai co ctr toa. Clr toa cang dong thi tén hai cho danh
tiéng cGa nan nhan cang I&n va sé tién bbi thwerng cé thé bi doi cang 1on

Gay hai

Gay hai la trong d6 mét nguoi (hoac cong ty) da gay ra nhirng tdn hai, tai chinh ho&c than thé, cho mét ngudi khac
hodc cong ty khac thdng qua cac hanh dong cta minh. Dieu nay co thé théng qua nhirng viéc nhw 1a tao ra khoi doc
hoac on qua hoac lam 6 nhiém mot dong sudi.

Trong mét hé thc“'mg théng luat, mét ngudi sé kién ngudi pham 16i vi nhirng tdn hai gay ra. Tuy nhién, néu ho bj haj
b&i moét nguwoi dwdi s quan i clia mc}t ngudi khac, nhw mét nguwdi lam cdng hodc ngudi dai dién, thi ho cé thé
chon kién bén quan li theo nguyén tac ‘trach nhiém lién d&i'. Trach nhiém lién déi la trong dé mét ngudi chiu trach
nhiém cho cac hanh vi cla nhirng ngw¢i dai dién hoac ngwoi lao dong C}]a minh. Quyét dinh kién bén quan li hon la
nguai triee tiep chiu trach nhiém cho hanh dong thwong la vi li do kinh te. Tie Ia, bén quan i co thé c6 kha ndng dé
boi thwong thiét hai hon la mét ngudi lam cong.

Co mot sb cach trong d6 mét bj don c6 thé bao chira cho mét vu kién, ngay ca khi hanh dong da dwgc chirng minh.
Bao gom:

SUDONG THUAN

Twe 14, nguwdi dé ddng y tham gia vao viéc lam gay ra thiét hai. Day Ia 1&i bién hd duwoc st dung béi cac bac si khi
cac phau thuat khéng dién ra nhw du kién. Cac bac si va cac doanh nghiép cé nhirng hoat ddng mao hiém (nhw Ia
nhay du nghé thuat) thwérng yéu cau bénh nhan hodc nhirtng ngudi tham gia ki vao mét t& mau rang da biét va chéap
nhan rdi ro. Tuy nhién, diéu nay khdng nhét thiét bdo vé doanh nghiép hodc bac si khéi bj kién néu bat can dwoc
thay 1a da xay ra.

HANH BONG TRAI LUAT

Loi bién hé nay sé dwoc str dung néu thiét hai gay ra do nguyén don pham luat. Thi du mét ngudi chay qua tbc do
trong mét xe thué, gay ra dam xe va chan thuong.

PHAN CHIU DO SU’ BAT CAN

Trong trwdng hop phan chiu do sw bt can, bj don sé tranh luan rang nguyén don cling c6 mét phan nao do trong
hanh yi bat cén.‘ Thi du, mét nh? k[u]c xa nhan khoa bi kién vi mét chan thwong ~mét do kinh tiép xuc, co thé khang
dinh rang cé phan chiu do sw bat can néu bénh nhan da khéng tuan thd hwéng dan lam sach kinh.

Thang 12, 2012, Phién ban 1-1 Quan Ii phong kham va luat hoc: Chwong 1-4



@  BrienHolden VisionInstitute Méi truwong phap Ii

LUAT PHAP

Luat phap, con goi la luat thanh van, 1a luat dwoc lam ra béi quéc hoi (co quan lap phap). Cac luat nay duoc goi la
Céc dao luat. Luat phap thay thé thong luat va chi cé thé thay dbi béi luat phap méi. Tuy nhién, theo hoc thuyét
phan chia quyén lyc, thwong can cé cac thdm phan dé dién giai luat trong nhirng trwong hop khdng ré rang. Céc
nha lap phap thwong khdng co san dé dwoc hoi vé y nghia luat phap cla ho, dac biét 1a néu cé mét giai doan thoi
gian dang ké gitra thoi viéc ban hanh luat phap va viéc can thiét phai kiém tra y nghia cGa né. Vi li do nay, can c6
cac thdm phan dé thwc hién nhiém vu nay. Trong trwéng hop ma co quan lap phap khong hai 1ong voi sw dién giai
mot dao luat cu thé thi chi cé cach dwa ra luat phap méi hodc nhirng qui dinh dé l1am sang té sy dién giai.

Mac du cac hé théng khac nhau gitra cac nuéc, luat phap thwdng bt dau bang moét ‘dy luat’ dwoce trinh ra quéc hdi,
thwdng bdi bd trwdng cé lién quan. Thi du bo trudng y té sé trinh ra mot ‘dw luat’ lién quan dén sirc khde. Dy luat
sé dwoc thdo luan & qubc hdi truwdc khi bidu quyét. O mot sé nwéc, dy luat phai nhan dwoc sy chap thuan cla
ngudi dirng dau nha nuwdc trwde khi tré thanh luat. O moét nuwdc theo ché dd quan chi Iap hién (nhw 13 Vwong qubc
Anh, Australia, New Zealand va Nhat ban), viéc nay thuwong chi cé tinh tha tuc. Ngudi ding dau nha nudc trong
nhirng trvong hop nay co rat it quyen ti chéi chap thuan. Diéu nay cling ding & cac nwdc cong hoa trong do ngudi
dirng dau nha nwéc (thuwong la tdng thdng) tach biét véi ngwdi dirng dau chinh pha. O’ cac nwéc cong hoa trong doé
ngwdi dirng dau nha nwéc ciing 1a ngudi dirng dau chinh phi (nhw 1a Hoa ki va Nam Phi) sw chap thuan cta nguoi
dirng dau nha nwéc khéng chi mang tinh tha tuc.

Khi cac dy luat da tré thanh cac dao luat cha qubce hdi, chung thwérng ndm trong cac cubn luat vung, tie la nhirng
cubn sach dwoc déng s&n cho bét ki ai muén tham khéo.

HOP DONG

Hop ddng dwoc dung trong tat ca cac lanh vwc kinh doanh. N6 dwoc dung dé thué nhan vién, ban hang, cung cép
dich vu va thué co ngoi. Mot hop déng rang budc ca 2 bén vao hop dbng va ddi héi ho hoan thanh phan ctia minh
trong hop déng. Hop ddng thwong & dang van ban, nhung trong hau het cac dia hat phap ché thi mét thda thuan
bang i cling la mdt hop dong. Hop ddng viét co loi la ¢ bang chtrng vé nhitng gi da thoa thuén va tranh duoc sw
can thiét phai nhé hodc nhan ching. N6 ciing gilp dé phong nhivng bat déng va nhirng khiéu nai ciia cac hop déng
khong thue hién dung hen. Vi li do nay, nhitng hop ddng co gia tri I6n, nhw mua nha va xe hoi, luc nao ciing la hop
dong viet.

Céc dic diém cua hop dong

C6 5 chi tiét co ban chung cho tat ca cac hop ddng bat k& d6 1a hop ddng viét chinh thirc hodc hop ddng miéng.

5 chi tiét ciia hop dong la:

e Chao gia va chap nhan

e (Coy dinh tao ra quan hé rang buéc phap li

e Tién cong

e Nang lwc phap dinh

e Sy dbng thuan

Chao gia va chap nhan

Mot hop ddng khong thé cé hiéu lwc trwdc khi mot bén da chao gia va bén kia da chap nhan. Thwdng can dén toa
an dé xac dinh da thuc sy cé chao gia chuwa.

Viéc xac dinh thé nao la chao gia, khoéng phai lic nao ciing dé dang. Thi dy, luat khdng nhét thiét coi viéc bay gong
kinh trén gia la mét “chao gia ban”. An 1€ trong hé thong luat Anh quoc de xuat rang do khdng phai la chao gia ma la
céai dwogc goi la ‘m6t 101 moi giao dich’. Néi mot cach khac né chi moi mot bénh nhan tra gia dé mua mot gong kinh.
Do doé bénh nhan sé “tra gia d& mua” va nha khuc xa nhan khoa lic d6 sé ‘chp nhan’, do dé tao ra yéu cau chao
gia va chap nhan.

Sy phan biét gilra mot “Ioi moi giao dich” va mét “chao gia ban” khdng phéi bao gi& ciing rd rang va trong mot sb
treong hop can co toa an dé xac dinh 1a da chao gia chwa. Vu an Carlill kién cong ty Carbolic Smoke Ball, dwoc
trinh bay & phan dwéi, 1a mét thi du nhw vay.
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Co6 y dinh tao ra quan hé rang buéc phap li

Chi tiét nay nham dé loai tri» nhirng sap dat tinh co, thi du nhw mét 161 mai ché ai vé nha. Mot hop dong phai co
mét muc dich thie té chir khong phai la sy sap dat tinh co. Tiep tuc so sanh, sy thieu muc dich tao ra mét quan hé
phép li sé ngan ngtra viec mot ngwoi moi chd ai vé nha réi doi thu lao khi dén noi.

Tién cong

Hop déng phai cd Igi cho ca 2 bén. Lei ich m&i bén thu dwec dwoc goi la tién cong. Trong hau hét cac trwong hop
‘tien cong’ sé la tién, hang hoa hodc dich vu nhwng khéng nhat thiét phai nhw vay.

Mot pham vi khac trong do toa an cé thé dwqc triéu tap dé xac dinh xem co tién cdng hay khéng. Thi du mét nguoi
da dat hen v&i mot nha khuc xa nhan khog dé thtr mat thi khong ro la da thyc sw tra tién chwa dé dwoc thi mét vao
lic nay Twc la, ho da tra gia va duwgc chap nhan chwa va nha khuc xa nhan khoa da qui dinh mot khoan tién cong
khi dé danh thdi gian (qui gia) trong lich hen cta minh chwa? Néu nhw vay thi nha khuc xa nhan khoa co thé coi la
hop ddng bi vi pham néu bénh nhan khong den Vi |i do nay ma moét sd nguwoi hanh nghé cé mot bién bao & trong
phong kham chi ra réng phi s& dugc tinh néu mot bénh nhan khong dén va khong théng bao cho phong kham du
thoi gian. Day co phai la tien cong khéng, va mét bién bdo nhw vay cé hiéu lwc luat phap hay khéng, sé do mot tham
phan quyét dinh néu viéc nay dwgc dua ra toa.

Nang lwc phap dinh

Ca hai bén déu phai du tw cach ki hop ddng. Vi li do nay, tré em thwong khong dugc phép ki hop dong, cling nhw
vay dbi v&i nhivng ngudi mét tri hodc say rwou khi hop ddng dworc 1ap ra. Tt nhién cé mot s6 hop ddng ma nhivng
nguoi vi thanh nién co thé ki. Sé 1a Iq bich, thi du, khi ngan can nhirng nguwoi vi thanh vién mua mét que kem. Tuy
nhién, & hau hét cac dia hat phap ché, mot dira tré khong thé ki mot hop déng véi mot nha khic xa nhan khoa cho
mot cap kinh 1000%.

O nhiéu nwéc, thdm phan 1a nguoi phai quyet dinh hop déng dén mét gia tri nao thi mot ngudi vi thanh nién co thé
ki. Khi quyét dinh nhuw vay, ho sé xem xét diéu ma nguwdi binh thwong coi 1a hop li. Trong luat Anh qudc cé mot
thuat nglr dwoc dung dé quyét dinh cai gi la hop Ii “what would the man on the Clapham omnibus think?” Cau nay
co ban nghia la ‘ngwoi binh thwong nght thé nao?’ xe Clapham la mét loai xe buyt 2 tang & ngoai 6 Luan doén.

Sw dong thuan

Chi tiét cudi cuing clia hop dong la sw dong thuan bdi ca 2 bén. Khong cho phép ép bugc trong khi lam mét hop
dong. Diéu nay giai thich tai sao mot s6 nwdc da dua ra luat doi héi mot thoi gian cho doi d6i véoi moét sO hop dong,
cho phép nguwdi mua co thé thay doi y kién trong moét giai doan da diqh sau khi da ki. Va tda an lai CQ thé dworc triéu
tap dé xac dinh xem modt ngudi cé bi ép budc trong khi ki mét hgp dong (hoac thwrc hién mét hgp dong miéng) hay
khong.

Thi du trieong hop: Carlill kién cong ty Carbolic Smoke Ball 1892

Bung nhw Donoghue kién Stevenson la mét vu kién buwdc ngoat trong thong luat, Carlill kién cong ty Carbolic Smoke
Ball 1a mét vu kién quan trong trong luat hop déng. Vu kién dwoc xtr b&i toa phuc thdm Anh quéc vao nam 1892.
Cong ty Carbolic Smoke Ball da dwa ra mot thiét bi gdbm mot qua bong cao su cé6 mét dng nhé ra. Qua béng duoc
bom déy axit carbolic va ngudi dL‘mg dwoc khuyén khich dat éng vao trong mi va bép qua béng. Muc dich cla viéc
nay la dé phong tranh cho nguo’| st dung khdi bi nhiém cum luc do dang la dich dia phwo’ng & Anh quéc trong
nhirng nam 1890. Cong ty quang cao rang sé thwong 100 bang Anh cho bét ki nguoi nao str dung qua bong theo
hwéng dan ma bi nhiém cum. Nguyén don trong vu kién, ba Carlill, sau d6 bi mac cum va doi cong ty tra 100 bang
Anh. Cong ty tir chéi va ba Carlill quyét dinh kién.

Mot cau hdi ma toa phai tra I&i la liéu 100 bang Anh dwa ra la sy chao gida nghiém tdc hay chi la ‘quang cao lao’,
nhw & nhirng tuyén bd bot giat cé thé giat “trdng hon ca trang”. Toa da quyét dinh réng doé 1a mét chao gia nghiém
tuc bdi vi cling cé mdt cha thich rang cong ty da dat 1000 bang Anh & mot ngan hang dia phwong dé chirng té ho
nghiém tac.

Cau héi thi hai lién quan dén sw chao gia va chap nhan. Toa da quyét dinh réng 100 bang Anh la phén chao gia
cua cong ty va viéc mua va viéc dung theo hu’crng dan cla ba Carlill Ia sy chap nhan. Ldi bién ho la quang cao dé
chi la mét dé nghi giao dich (nhw phan Ién céac quang cao khac); tuy nhién tinh chét cu thé clia quang cao duoc toa
coi nhw mét sy chao gia. Hon nira, viéc mua la tién coéng vé phan ba Carlill. Vy Carlill kién cong ty Carbolic Smoke
Ball 1a thi du t6t vé viéc cac phién toa cé thé dwoc triéu tap thé nao dé giai thich cac chi tiét ciia mot hop dong
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LUAT KHUC XA NHAN KHOA

Nhiéu nwéc co luat dé cap dén viéc dang ki va hanh nghé ctia nha khic xa nhan khoa. Hau hét, néu khong phai la
tat ca, cac nwdc cling cé luat dé cap dén viéc dang ki va hanh nghé cla bac si nhan khoa. Luat khuc xa nhan khoa
thworng dinh rd pham vi hanh nghé va ciing liét ké cac cong viéc ma nha khuc xa nhan khoa khéng dwoc lam, nhw
phau thuat mat, va & mét sé nuéc, st dung thube didu tri.

C6 thé cé mdt hdi ddng ctia chinh phl chiu trach nhiém cho viéc ddng ki ctia nha khic xa nhan khoa va giam sat
viéc hanh nghé cta ho. Thanh vién cltia cac hoi dong nay thudng duoc qui dinh trong luat. Thweng c6 mot hodc
nhiéu thanh vién duwoc chi dinh béi hoi nha khic xa nhan khoa va c6 thé gbm nhitng dai dién cla cac co' s& gido
duc (cac trwong dai hoc c6 lién quan) va bd thich hop cla chinh phd. Nhiém vu cGa hau hét cac hdi ddng chuyén
mon nay la bao vé strc khde cla ngudi dan. Tire 1a, tuy dwoc bd nhiém b&i mét td chirc nhung ho khong c6 nghia
la nhirng ngwdi ing hd cho t6 chirc bd nhiém va khéng phai hanh dong vi lgi ich cta to chirc nay. O' moét sb nwérc,
viéc dang ki tiép tuc ctia nha khuc xa nhan khoa phu thudc vao viéc dat dwoc mot sd nhét dinh diém dao tao lien
tuc. Diéu nay nhdm dam bao rang cac ki ndng dwoc duy tri.

Viéc tuan tha luat nhan khoa dia phuong la can thiét va tat ca nha khic xa nhan khoa can biét dwoc tt ca nhivng
qui tac va qui dinh thich hop ap dung cho dia diém ctia minh.

LUAT NGUO'l TIEU DUNG

Nha khuc xa nhan khoa can biét ré luat bdo vé ngwdi tiéu dung trong dia hat phap ché ctia minh. Nha khuc xa nhan
khoa cung cap ca 2 dich vy (thir mat) va hang héa (kinh gong va kinh tiép xuc) Muc dich cta phan nay la cung cép
kién thirc vé nhirng nguyén tac co ban cla luat ngudi tiéu dung va né co thé ap dung thé nao déi véi nha khic xa
nhéan khoa.

Mé&c du céc chi tiét co thé khac nhau gitra cac dia hat phap ché, cac nguyén tac thuwéng (hodc can) phd quat va
phan I&n dwa vao lwong tri. Chang cling cdn cl vao nhirng nguyén téc dao dirc co ban.

Luat ngwoi tiéu dung cu thé

Mot sb nwédc sé co6 luat chung dé cap dén hang hoa va dich vu. Cac luat nay thuweng néu khai quat cac quyén va
nghia vy clia cd ngwdi ban hang va ngwdi tiéu dung. Trong khi nha khdc xa nhan khoa tw coi minh la ‘nha chuyén
mon’, hon la ‘ngwdi ban hang’ va khach hang clia ho la ‘bénh nhan’ hon la ‘ngwoi tiéu dung’, luat lai thwong coi ho
la ngwoi ban va ngwdi mua.

Quyén cua ngwi tiéu dung

Mac di luat bao vé ngudi tieu dung khac nhau gitra cac nwdc nhwng thwong c6 nhirng ngyyén tac chung ap dung
cho hau hét cac luat bao vé ngwoi tiéu dung. Ngudi tiéu dung thwong dwoc qui dinh 5 quyéen co ban (va khong the
chuyén nhwong) khi giao dich v&i ngwoi ban hang (bao gdbm nha khic xa nhan khoa). Du khéng dwoc dé cap bai

luat, 4 quyén dau can duwoc coi la mdt phan cla cac nghia vu dao dirc va chuyén mén ctia mét nha khic xa nhan
khoa.

5 quyén co ban clia nguwoi tiéu dung 1a:

1. C6 thé mua ban ma khong bij Iira gat

Tét ca cac giao dich v&i bénh nhan phai ngay thang va hop phap. Thi du, khéng nén c6 cac diéu khoan khong ré
rang trong hgp dong.

2. Co thé Iwa chon am hiéu trong giao dich

Khong dwoc che gidu bénh nhan nhirng théng tin quan trong. Bénh nhan phai dwoc cung cép tat ca moi thong tin
lién quan dén bat ki quyét dinh nao.

3. Binh dang trong giao dich v&i ngwi ban hang (nha khic xa nhan khoa)

Khong c6 lgi thé bat cong nao dwoc ap dung béi nha khuic xa nhan khoa.

4. Poi hoéi rang tat ca cac san pham phai an toan

Khoéng dwoc ban hang héa nguy hiém. Thi du, hang héa phai duwoc rut bd khdi nhitng hang ban néu chiing nguy
hiém.

5. Tiép can dwoc hé théng boi thwong néu quyén cua ho bi vi pham

Nén cé mét co quan doc lap dé x&r nhirng khiéu nai clia bénh nhan. Viéc nay duwoc trinh bay & phan duéi.

T4t ca nhirng nguoi tiéu dung déu co (hodc can cd) nhirng quyén nay va, néu dwoc bao vé dac biét trong luat phap,
theo luat phap thi khdng nha khic xa nhan khoa nao co the tranh dwoc cac quyén nay. Néu nhirng 161 htra khdng
dch_yclh() tro tgc’yi Igét thi nha khuc xa nhan khoa van cé mét nghia vu dao dlrc la phai thira nhan cac quyén noi trén
(it nhat 4 quyéen dau).
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Nhirng I&i hira ngu y

Ngoai nhirng quyén co’ ban & trén, hau hét luat bao vé ngudi tiéu ding thira nhan nhirng 10 hira ngu y ctia nguo
ban hang trong bat ki giao dich hoac hop dong nao véi nguwoi tiéu dung. Bay la nhirng 101 hira ma nguwoi ban hang
(trong trwvdo'ng hop nay la nha khuc xa nhan khoa) dwoc coi la, vé dao dirc va/hoac phap luat, da dwa ra, ngay ca khi
ho khéng néi rd rang.

MGt Ian nira, mac du khong c6 yéu cau phap li budc phai hiva nhing 10 hira nay, van cé mét yéu cau dao dirc va
nghé nghiép doi v&i nha khuc xa nhan khoa phai hira nhirng I&i nay rd rang.

5 |&i htra ngu y va nhirtng ham y clia n6 do nha khuc xa nhan khoa dwa ra la:

1. Hang héa phai c6 ‘chat lwong ban dworc’

Ttre la chang phai pht hop dé ban. Trong trwéng hop kinh, rd rang 1a mot cap kinh khéong dap (rng nhirng yéu cau
cua tiéu chuén quéc t& vé kinh hoan chinh (1S021987) hoac nhirng tiéu chuén trong nwéc thi sé khong phai la c6
chat lwgng ban dwoc. Twong tw, kinh cd gong bi hdng hoac mat kinh xwédc cling khong phai la co chat lwgng ban
dworc.

2. Hang hoa phu hop véi mo ta

Hang héa dwoc mua phai phu hop véi mé ta. Tie 13, trong ching phai gibng nhu d& mé ta va chung phai lam dwoc
viéc ma nha khuc xa nhan khoa néi la sé lam dworc.

3. Hang héa hop véi yéu cau

Néu ngudi ban hang biét dwoc muc dich yéu ciu cla hang hoéa, thi hang hoa phai hop véi yéu cau. Nha khuc xa
nhan khoa phai cho I&i khuyén chuyén mén va chinh xac.

Thi du, néu bénh nhan néi rang minh choi mét mén thé thao nhw Ia bong quan (squash) hoac tennis thi nha khuc xa
nhan khoa sé khuyén dung mat kinh chong va dap.

4. Hang hoa dung véi mau

Néu mot ngudi tiéu dung dwoc xem mot mau hang, thi hang cubi cing ho mua phai ding v&i mau nay. Thi du mét
gong kinh phai ddng vé hinh thirc va mau ma bénh nhan da chon.

5. Dich vu dwoc thwe hién véi ki nang va chu y thich dang

Néu nha khic xa nhan khoa thyc hién mét dich vu cho mét bénh nhan, nhw 1a thir mat, thi dich vu nay phai dwoc
thwe hién véi ki ndng va chua y thich dang.

Hau hét luat yéu cau nguoi ban hang tra lai tién khi nhirng 161 hira khong dwgc thwe hién. Tuy nhién, nha khic xa
nhan khoa thwong khong can tra lai tien néu ngwoi tiéu dung don thuan thay doi y kién ctia minh.

Nhirng I&i hira ngu y & trén dwoc coi nhw l1a moét phan ctia hop ddng, do do viéc khong thwe hién nhirng 16 hira nay
thwe sw dwoc coi nhw 1a mdt sw vi pham hop dong. Luat béo vé nguwoi tiéu dung thwong nham cung cap mét giai
phap dé dang hon cho nguoi tiéu ding hon la kién vi pham hop ddng. Phwong phap don gidn héa nay dwoc trinh
bay & phan dwdi.

Boi thwéng ngwei tiéu dung

MGt trong nhirng quyén ctia ngudi tiéu ding 1a quyén boi thuong, tirc 1a, mot co hdi cho don khiéu té clia ho duoc
lang nghe va duoc giai quyét. Hau hét cac chinh phd, trong khi dwa ra luét bao vé nguoi tiéu dung, ciing thanh 1ap
cac bd clia chinh phd va cac tda an twong tw nhitng co quan dwéi day dé giadi quyét cac van dé cia ngudi tiéu
dung.

Luat khic xa nhan khoa cling cung cap mét gidi phap cho viéc boi thuwong théng qua mét don khiéu to giri dén dy
ban néu bénh nhan khiéeu kién vi pham dao dirc nghé nghiép.

Sé& sw vu ngwei tiéu dung

S& sw vu nguwdi tiéu dung la cac sé cla chinh pha gidi quyét nhirng khiéu nai cla ngum tiéu dung va sé cbd gang
lam trung gian diéu dinh gitra ngwdi tiéu dung va nha khac xa nhan khoa. Nhan vién clia s& ¢b gang giai quyet tat
ca nhirng tranh chip theo mét cach chap nhan dwoc cho ca 2 bén. Ho sé Iang nghe nhirng than phién cta mot
nguwoi tiéu dung va sau dé chuyén than phlen dén ngudi ban hang dé nghe y kién cla ho vé& vu viéc. Sau khi ca 2

bén daﬂtrm‘h bay li I& clia minh, ho cd gang tao thuan lgi hoa giai gilba 2 bén bang cach goi y mot thda hiép hoac
chi ra |6i nam & dau theo nhan dinh cuta luat.

Néu khong thé giai quyét dwoc thi budc tiép theo Ia tda &n chinh thic.
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Toa an khiéu nai ctia nguwei tiéu dung

Toa an khiéu nai ctia nguoi tiéu ding déi khi goi 1a toa vi canh (small claims tribunals) 1a cac boi thdm doan chiu
trach nhiém xét xtr phfmg khiéu nai boi thwdng den mét gia tri nhat dinh. Hé thong luat b[nh thwong thwong gi(‘)i haoi
ludt s va an phi dat do, do do6 khong thue sy thich hgp v&i nhirng khieu nai lién quan dén nhiing chi phi thap hon
dang ké so v&i an phi. Hau hét cac toa an khiéu nai cia ngudi tiéu dung chi doi hdi mot khodn thul lao nhé dé xi&r vu
kién.

Vu kién dwoc xt b&i mot ‘trong tai kinh t&’ doéng vai trd nhw mc}t}hér’n phan. Muc dich cla nhirng tda an nhw vay va
viéc st dung trong tai kinh t& hon Ia thdm phan 13 dé& Iam cho dién tién it quan trong hon. Dién tién giong nhw la mot
cudc hop hon l1a mét vu an. Luat sw thworng khong duwoc phép tham dy va trong tai kinh t& c6 thé khéng mac 4o
thdm phan. Khong c6 luat sw nén nha khic xa nhan khoa va bénh nhan sé don gian trinh bay vu viéc ctia minh.

Toa an khiéu nai clia nguoi tiéu dung thwdng khdng cd quyén phat hodc bat ngp cac khoan phat khac, nhung
thuwdng co quyen hwdng dan nha khuc xa nhan khoa hoan lai tien hoac stra sai. Do do, viéc khdng tuan theo nhirng
hwéng dan nay sé dwoc coi la vi pham phap luat, thwong goi la khéng chap hanh quyét dinh cta toa an.

C6 nhiéu hinh thirc td chire kinh doanh. CAc hinh thirc thuwdng siv dung nhét trong viéc thanh 1ap mét phong kham
khuc xa la thwong nhan ca thé, hop tac va cong ty. Cac hinh thirc kinh doanh khac it phd bién hon nhu t6 chtre kinh
doanh doéc quyén va hop tac xa ciing co thé 1a mot Iwa chon trong mot sb dia hat phap ché. Mét lan nira, can hdi y
kién luat sw hodc ké toan dé quyét dinh st dung cAu trdc ndo. Thué va nhirng yéu ciu béo cao sé khac nhau gitra
cac nuwoc.

THUONG NHAN CA THE

Kinh doanh cé thé 1a co ciu kinh doanh co ban nhét. Trong nhiéu dia hat phap ché, né cé thé can rat it tha tuc phap
li néu cé. Vé co ban, né nghia la diéu khién kinh doanh nhw mét ngudi khdng cé co cau kinh doanh chinh thirc. C6
thé st dung mot tén kinh doanh; tuy nhién diéu nay thworng duoc ddi x&v khac biét véi mot cong ty. Tén kinh doanh
chi dwoc coi la mot tén thay thé cho thwong nhan céa thé. Trong hau hét cac dia hat phap ché, tén kinh doanh phai
dwoc dang ki dé bao vé khéi nhirng ngudi khac siv dung.

Thwong cé it qui dinh cia chinh phd quan |i cac thwong nhan ca thé. Ciing c6 loi ich 1a nhan dwoc toan b loi
nhuan ctia doanh nghiép. Tuy nhién, trong s nhitng b4t loi ¢ sw thiéu cac cé déng co thé chia sé cong no, chia sé
lweng cdng viéc hodc cung cap nhirng y twdng méi.

Nhwoc diém chinh cia lam thwong nhén ca thé la nha khuc xa nhan khoa chap nhan moi trach nhiém cbng no, bao
gbm kha nang thét bai trong cac vu kién. Do d6, khéng chi tién va tai sdn doanh nghiép bi rdi ro ma ca tai san ca
nhan clia chd sé& hiru ciing rdi ro.

CONG TY

Cong ty thweng dwoc dbi xir nhw kinh doanh ca thé vé mét cac nghia vu. M6t cong ty thwong twong dbi dé thanh
lap va it dinh dang dén quan li cta chinh pha. Giéng nhu kinh doanh c& thé, méi cd déng cé trach nhiém vé han.
Tle 14, néu mot cong ty déng clra véi no Ién thi méi cd ddng co thé phai tra tat ca ng' chir khdng chi phan cua ho.
Do d6, néu mot cd dong khong thé tré no thi cd déng con lai hodc cac cb déng con lai phai chiu toan bd chi phi.

Mot s6 dia hat phap ché co thé can mét thda than hop tac bang van ban. Ngay ca khi khéng béat budc thi van nén co
mot thdéa thuan hop tac, bat ké quan hé ca nhan gan giii thé nao gitra cac cb dong.

Thoa thuan hop tac dang van ban la mét hop dong gitra cac cbd déng néu khai quat cac quyén va trach nhiém cua
mbi c6 ddng. N6 gilip ngan ngira chanh chép gitra cac cb doéng kh| ho ¢ nhirtng kha ndng nhé khac nhau vé diéu
da dwoc théa thuan miéng, va dac biét quan trong néu cé nhiéu cb déng lién quan.

Ciing nhw kinh doanh c4 thé, cac cong ty thworng duwgc phép st dung mot tén doanh nghiép. Cac cong ty khuc xa
nhan khoa thwdng str dung mét tén doanh nghiép quang hoc nhw la Kinh mat XYZ hon la tén cla tat ca cac co
doéng.

Cong ty cb loi ich dem lai nhiéu tién hon, c6 nhirng y twdng mai va nhiéu ngwdi hon dé chia sé ganh nang céng
viéc. Tuy nhién, cac cong ty lam giam quyén s& hiru va tw do hanh dong.
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CONG TY

Trong hé théng doanh nghiép Anh quéc c6 2 loai cong ty co' ban; tw doanh va quéc doanh. O cac dia hat phap ché

khac, co thé chi cé mot loai cong ty. Cac cong ty tw doanh quyen s& hivu ¢d han va quyen s¢ hiru khdng dwgc chao

gia rong rai trén thi treong. Hau hét cac cong ty r)hc’) la cac cong ty tw doanh va nhieu cong ty phat trien te kinh

doanh ca thé hoac cong ty. Quyen s& hiru co phieu & cac cong ty quoc doanh dé mé cho tat ca moi nguwdi trong

cdng ching. Céac codng ty quoc doanh thwdng phat trién tir cac cong ty tw doanh nhé hon.

Phong kham khuc xa thuong co thé duoc thanh 1ap nhw cac cong ty tw doanh. Tat ca cac cong ty déu co cac cb

dong; trong cac cong ty tw doanh, s6 ¢b dong co thé chi 2 ngwdi va it khi trén 50 ngudi. Co thé co nhitng gidi han

luat phap vé sbé cb dong.

Cac cong ty qudc doanh duoc liét ké & s& giao dich chiing khoan trong nwéc va, & mot sb cong ty Ion, co thé duoc

liét ké & cac so giao dich ching khoan quoc te va cb phiéu cta ho dwoc ban cong khai. Cac s¢ giao dich chirng

khoan kinh doanh mét cach hiéu qua cb phiéu mua lai: Ho cung cap dia diém cho cac ¢ dong dé ban cb phiéu cia

minh va nhirng ngwoi khac mua cé phiéu.

Cong ty tw doanh

Cac cong ty tw doanh 1a mét Iwa chon khac cua kinh doanh ca thé va cong ty va gidp bao vé nhiéu hon cho céac cht

s& hiru. Tuy nhién, ho ciling cé trach nhiém nang né hon, dac biét déi v&i bao cao dinh ki.

Trong mot sb dia hat phap ché, cé thé mua mot cong ty “khong hoat dong” co szf}n. Cac cbng ty khdng hoat dong

dwoc lap ra bdi nhitng ngwdi moi gidi, thuwdng la cac to chire tai chinh hoac cac ke toan vién, v&i muyc dich ban cho

nhirng ngwoi mudn thanh [ap mét cong ty. Cac cong ty khong hoat dong thudng cé nhivng dac dieém co ban sau:

e Cac cb dong hién tai: Thuong co téi thiéu 2 nguoi da tra hét no cb phiéu co gia danh nghta $1 mbi ¢ phiéu.
Cac cb dong hién tai nay s& nhwong lai quyén s& hiru ctia minh cho nhitng ngudi mua cong ty khéng hoat dong

e Mot hoi dong quan tri: Hoi dong thwong van la 2 nguoi da nam gitr nhwng cb phiéu ban dau. Cac Uy vién
quan tri dau tién sé tir chirc va cac co dong moi sé bau héi ddng quan tri cGia ho. Trong mét cong ty nhd, cac Gy
vién quan tri m&i thuong sé la cac cd dong

e M6t diéu lé thanh lap cong ty: Day la cac muc tiéu cua cong ty va dwoc néu mot cach khai quat déi véi mot
cong ty khéng hoat dong. Cac ay vién quan tri co thé chon stra doi hoac bd xung dieu 1é thanh lap

e Diéu lé cong ty: Day la nhirng qui dinh clia cong ty — hon ni¥a, nhitng qui dinh nay sé co ban va chung cho tat
ca cac codng ty nhd, nhw 1a nhivng qui dinh khi ndo phai td chirc dai hoi

e Giay chirng tw cach hop phap cua cong ty: Gidy chirng tw cach hop phép la déng ki ctia cong ty véi b thich
hop cla chinh phu

e Con diu vatén coéng ty

Nhirng ngudi mua khong bat budc phai gitk nguyén sé cb dong hoac dy vién quan tri. Ho c6 thé thém céac cb dong va
Qy vién quan tri m&i néu thay phu hop. Cac quyét dinh nay sé dwoc ghi trong bién ban cla cong ty.

Loai cdng ty thwong dwoc chi bang chir ding sau tén. Thi du:

o O hé thdng luat Anh quéc, thuat ngi limited (Ltd) thudng dwoc thém vao tén clia mét cong ty. Hiu han noi dén
nghia vu phap li cda cac co déng. Tlrc la nghia vu cta ho chi gi&i han & so tien chwa tra trong co phiéu clia ho

o O Australia, thuat ng hiru han thwéng dwoc thém vao tén clia mot cong ty, va néu la cong ty tw doanh véi sb
chu s& hiru cé han, nhw la cong ty khéong hoat dong & trén thi dung thuat nglr cong ty trach nhiém hiru han
(proprietary limited) hoac Pty Ltd

o O buec, thuat nglr Gesellschaft mit beschréankter Haftung! (GmbH) dwoc ding cho cac cong ty tw doanh

O hau hét cac dia hat phap ché, cong ty duwoc luat phap coi nhw la mét ngudi. Tw cach nay dwoc goi la “phap

nhan”. N6 co thé kién va bi kién, no tién va co tién bi no. Do d6, néu médt cong ty bi kién thi tién phat phai dwoc lay
tlr tai sdn clia cong ty ch& khdng phai clia cac chd sé hivu.

INghTa I3 « cOng ty c6 trach nhiém hiru han»
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Céng ty quéc doanh

Cong ty quéc doanh thwong rét I6n va sau chao gia cb phiéu dau tién, dwoc goi la tha ndi, thi bat ki sw thay doi
quyen s& hiru nao cling deu dwoc giai quyet boi s& giao dich chirng khoan trong nwdc, nod két noi nhixng nguoi
mua v&i ngudi ban tiem nang. Trong hau héet cac cong ty, ban phai mua mét 16 cb phiéu tbi thiéu thuwdong khoang
500 hoac 1000. Cac cong ty quoc doanh thuong phat trién tir cac cong ty tw doanh da dat toan bo tiém nang phat
trién clia né v&i cac mtrc cap von hién tai. Tha n6i mot cong ty dwoc coi nhw la mot cach dé tang trLfc’)’ng cong ty
mot cach nhanh chong bang mét luong tien moi cla cac cd dong méi. Tire la, cong ty c6 thé phat trién voi toc do
nhanh hon so v&i quyen s& hiru va nguon von hién co. Tuy nhién, n6 lam giam dang ké quyen s& hiru. Cac so giao
dich chirng khoan la mét dia diém dé budn ban co phiéu sau tha ndi lan dau.

Ciing nhw coéng ty tw doanh, cac cong ty qudc doanh thuwérng dwoc chi ré bang cac chir dirng sau tén. Thi du:

e O Vuong quéc Anh, tir PLC dwoc dung cho cac cdng ty quéc doanh

e O Australia cac cong ty qudc doanh chi cé tr limited (Ltd) sau tén

e O Do, tir Aktiengesellschaft? (AG) dwoc dung cho ‘cac cong ty ¢ phan’, tirc 13, cac cong ty qudc doanh

Gia cb phiéu hang ngay clia cac cong ty quéc doanh phu thudc vao thanh qua ctia cong ty va nhitng anh huéng tir
ngoai nhu ti Ié that nghiép, toc dé lam phat, 1ai suat va tinh hinh kinh té thé gi&i.

Cac cong ty qudc doanh dwoc diéu khién béi mét hoi dong quan tri dwoc bau tai dai hoi hang nam cia cac cb dong
& thoi diém dai hoi. Hau hét cac cong ty cé mét it cac cd dong I&n va ho thweng quyét dinh ai & trong hoi ddng quan
tri.

Hoi ddng quan tri sau d6 bé nhiém nhitng ngudi quan li cao cip, mot sd nay cé thé trong hoi ddng quan tri, nhixng
ngwdi nay chiu trach nhiém diéu hanh céng ty hang ngay. Ciing nhw cong ty tw doanh, cac céng ty quéc doanh
cling ¢6 trach nhiém hiru han.

Phap nhan

Céc cong ty co doi sdng riéng clia nd va tiép tuc hoat dong doc lap véi cac chd sé hiru. NghTa’Ié, cac cong ty la
“cac phap nhan” hoac cac sinh vat hop phap. Luat coi cac cong ty nay nhw la con ngwoi. Ho co6 thé kién hoac bi kién
va co thé s& hiru hodc ban tai san. Neu bi kién, mét cong ty phai chiu trach nhiém phap Ii trong pham vi tai sén cla
chinh n6. Cac chd s& hiru chi chju trach nhiém doi voi so tien con ng trong co phiéu cua ho. Dieu nay giai thich tai
sao trach nhiém cla cac ,Chl] s& hiru dwoc goi la ‘trach nhiém hiru han’. Tuy nhién, trong mot so dia ,hat’phép ché,
cac Uy vién quan tri c6 thé chiu trach nhiém ca nhan cho cac hanh dong ctia ho néu ho dwoc thay la bat can.

Nha khuc xa nhan khoa cé thé thich lap cong ty tw doanh dé c6 dugc sy bao vé tyéch nhiém hiru han, nhwng ho ¢
the khong dat dugc toan b sw bao vé nay. Cac ngan hang va cac nha cung cap tai chinh khac nhan thirc dwoc
trach nhiém hivu han va thwdng mién cwdng cho mot cong ty maéi vay tién trly phi cac Qy vién quan tri clia né dwa ra
nhirng bdo dam ca nhan nhw mét van tw thé chip nha dé tra cho khoan vay. E)|eu nay can tr& muc dich cla trach
nhiém hiru han, it nhat déi véi viéc tra lai khoan vay. Trach nhiém hiru pan van ap dung trong cac truqng hop céac
vu kién. Tuy nhién, nha khgc xa nhén khoa, cling nhw céc bac s, Qé thé chju hoan toan trach nhiém doi véi phong
kham, do dé nén co6 bao hiém nghé nghiép (da dwoc trinh bay & Phan 2).

Mot nha khuc xa nhan khoa khong thé doi héi la mot chuyén gia vé luat va quan li nhwng phai co mrc do nhan thire
cao vé cac nguyén tac cha yéu, biét duwoc can phai tim 1&i khuyén & dau, tim kiém 1&i khuyén, hiéu dwoc 161 khuyén.
Vé mét luat phap, khong ai dwoce coi la khdng biét. Nhiéu ki nang va kién thirc kinh doanh can thiét dé quan |i mot
phong kham sé& dwoc phat trién dan khi phong kham phat trién nhwng cling cAn mot sé nghién ctru va chuén bi
trwée.

2Tl chir « Aktien » : c6 phan, va « Gesellschaff » : hoi
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CAU HOI T DPANH GIA 1

1. Sw khac nhau gitra luat thanh van va thong luat?

2. Nhirng I&i hira ngu y ctia ngwi ban hang déi véi khach hang la gi?

3. Cac dic diém co ban ctia hop dong la gi?

4. Bét lgi chinh cta viéc lam thwong nhan ca thé 1a gi?
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DAP AN - CAU HOI TY BPANH GIA 1

1. Sw khac nhau giira luat thanh van va théng luat?

Luét thanh van dugc 1am ra bdi co quan 1ap phap cia mét nwdce. No thay thé cho moi théng luat hién cé. Théng
luat dwoc lam ra b&i cac tham phan khi xt& vu kién.

2. Nhirng I&i hira ngu y ctia ngwi ban hang déi véi khach hang la gi?
e Hang héa phai c6 chat lwong ban duwoc
e Hang hoa phai phu hgp véi mo ta
e Hang hda phai hop v&i yéu cau
e Hang héa phai ding voi hang mau
e  Dich vu phai dwgc thic hién véi ki nang va chua y thich dang

3. Cac dic diém co ban caa hop déng?
e Chao gia va chép nhan
e (o ydinh tao ra quan hé rang budc phap li
e Tién cong
e Nang lwc phap dinh
e Sy ddng thuan

4. Bét lgi chinh cta viéc lam thwong nhan ca thé 1a gi?
Trach nhiém vb han
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